Les statistiques :
info ou intox ?

Comprendre les statistiques
pour mieux s'informer
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“Il y a trois sortes de mensonges : les petits mensonges,
les gros mensonges et les statistiques”



ﬂ Mesurer pour comprendre
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c’est tout un systeme

C’est qui le chef ?
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c’est tout un systeme

C’est qui le chef ?
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Statistique publique : c’est qui le chef ?
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https://www.insee.fr/fr/information/4140105
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Statistique publique : c’est qui le chef ?
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Statistique publique : c’est qui le chef ?
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Statistique publique : c’est qui le chef ?
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Statistique publique : c’est qui le chef ?

BANQUE CENTRALE EUROPEENNE @

f
utorite P —
de la - CODE DEBONKEE" |
statistique publique S
|
/' STATISTIQUE Comité du Comité du
PUBLIQUE label secret
|
Comité du
contentieux
a3 R
(n K3

Conseil national
de l'information statistique

\_ J 4




IE Les statistiques : info ou intox

c’est de la cuisine

...etdelabonne cuisine ! Donc:

Ca ne s’'improvise pas - des recettes/méthodes
rigoureuses
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c’est de la cuisine

SONDAGE

n’est pas un gros mot. Mais il y a sondage et sondage.
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c’est de la cuisine

Institut de statistiques Institut de sondage

tirage aléatoire - calcul de méthode des quotas - pas de calcul
méthodologie pour la non-réponse, etc. | 9€ possible

9

guestions complexes > analyses questions “simples” - opinion,
détaillées économiques et sociales consommation

Statistique publique = rendre compte entreprise commerciale - dépendance
ala sociéte vis-a-vis du client, enquétes omnibus



https://www.insee.fr/fr/statistiques/4201123
https://www.insee.fr/fr/information/2838097
https://www.dcode.fr/intervalle-confiance-sondage
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c’est de la cuisine

Les « fiches méthodologiques » présentent les principales méthodes et outils utilisés par I'Insee aux
différentes phases d'un processus d'enquéte, de I'échantillonnage aux méthodes d'estimation et a la
rédaction de rapports qualité : cadre théorique, contexte d'application, exemples, références

bibliographiques. b
JN
> L'échantillonnage des enquétes auprés des ménages dans le recensement annuel de la /. .
population (pof, 43 Ko) s %\
» L'échantillonnage des enquétes auprés des ménages dans la source fiscale (pdf 43 ku) AN Iy ,
> Stratification et calcul d'allocations dans les enquétes auprés des entreprises (pdf, 750 ko) Vs NS I"
> La coordination d'échantillons des enquétes auprés des entreprises (pdf, 106 ko) 4

Le renouvellement partiel d'échantillons d'entreprises (pdf, 107 o)

L'échantillonnage équilibré (pdf 162 ko) . )
estimateur de Sen-Horvitz-Thompson
0 Yi
Ys =) —
ics T

La méthode du partage des poids (pdf 435 ko)

La correction de la non-réponse par repondération (pdf 740 ko)
La correction de la non-réponse par imputation (odf 734 Ku)
Traitement des valeurs influentes dans les enquétes (pdf, 742 ko)

Les méthodes de calage (pdf 756 ko)
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c’est de la cuisine

...etdelabonne cuisine! Donc :

Ca prend du temps - le temps long des enquétes
ou des données administratives
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c’est de la cuisine

Des questionnaires au plus pres du quotidien des citoyens
Exemples :
L'enquéte Entrée dans la vie adulte

L'enquéte Cadre de vie et sécurité
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c’est de la cuisine
L'enquéte EVA, entrée dans la vie adulte

* Panel de jeunes, entrés en 6e en * Taille de I'echantillon : 35 000 jeunes
2007 en 2007, 34 343 encore suivis en 2015
. et 81,2 % de réepondants a I'enquéte
* Une enquéte annuelle
+ Pilotage * Suivi de l'echantillon
- Ministere charge de I'education nationale, direction de - Réponses possibles sur questionnaire
I'evaluation de la prospective et de la performance ) )
(Depp) papier ou par internet, relance par
- Ministére chargé de l'enseignament supérieur, sous- telé phone

direction des systémes d'information et des études
statistiques

- Insee, département de I'emploi et des revenus d'activité 2007 2013 s 2018 e

I i
|
!
|

I SIES
I
|

Bac
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c’est de la cuisine

L'enquéte a lieu chaque année de février a avril. Le questionnaire est administré par les
enquéteurs de I'Insee sous un mode de collecte assistée par ordinateur (Capi) et, pour
les questions sensibles, selon un protocole adapté permettant de garantir une
complete confidentialité des réponses de la personne enquétée.
Des associations d'aide aux victimes ont apporté leur expérience quant a la
formulation de ces questions sensibles et au protocole d'enquéte. Afin que des
personnes d'origine étrangére puissent répondre, les questions sont traduites en arabe,
en portugais, en turc ou en anglais, les quatre langues les plus parlées en France par les
non-francophones.

Plan de sondage
L'échantillon est composé de 22 800 logements (soit environ 15 500 ménages
repondants). Il comprend en 2018 une extension sur les quartiers prioritaires.
Sont interrogées les personnes de 14 ans ou plus au ler janvier de lI'année d'enquéte
(une seule personne par ménage).
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c’est de la cuisine

Ca plait toujours et a tous - séries longues T —
et comparaisons internationales

--------

L'économie européenne mhevbol .
depuis le début L et - b e o e _ l
du millénaire e R .



https://www.insee.fr/fr/statistiques/serie/010548503#Graphique
https://www.insee.fr/fr/outil-interactif/3653814/index.html
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c’est de la cuisine

... etde labonne cuisine! Donc :
Ca ne s’improvise pas - des recettes/méthodes rigoureuses
Ca prend du temps - le temps long des enquétes ou des donnees administratives

Ca plait toujours et a tous - seéries longues et comparaisons internationales

(et c’est meilleur le lendemain :)
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sles chiffres qu'’il faut connaitre,

les réponses aux questions que vous vous posez... ou pas
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=Immigreés et étrangers :
sles chiffres qu’il faut connaitre,

les réponses aux questions que vous vous posez... ou pas
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= Comment I'lnsee mesure :
s|la pauvrete,
le pouvoir d’achat,
e PIB,

*etcC.


https://www.insee.fr/fr/information/2416930

28

“On peut faire dire
aux chiffres...”
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les statistiques, construction sociale

-Les données ne sont pas données, elles sont construites
Quantifier c’est d’abord convenir puis mesurer...
sles conventions sont discutables (par ex. pauvreté, chdmage)

*les mesures doivent répondre a des criteres interrogeables (normes internationales
connues)

... pour savoir « De quoi on parle »
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le halo du chomage

Des personnes sans.emploi
qui souhaiteraient travailler...

... enrecherche d'emploi,

mais non disponibles ... disponibles,

mais gui ne cherchent pas

Choémage

Exemple : un étudiant au sens du BIT

encore en formation

Exemple : une personne
qui n'espére plus

... non disponibles

et qui ne cherchent pas
Exemple : certaines meres au foyer




i 3.1 Leffet questionnaire
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La formulation des questions

La formulation des questions a une influence (volontaire ou involontaire)
sur les réponses des interrogés

. Tournure des questions ‘
Conformité sociale : « Etes-vous d’accord... » &
Verbes introducteurs « Pensez-vous que... » / « Souhaitez-vous ... » / @

Formulation des questions positives/négatives/neutres
Préférence des questionnés pour le oui

Vocabulaire utilisé : sécurité # insecurité, interdire # autoriser
« Vous sentez-vous en sécurité dans votre vie quotidienne ? »
19 % des personnes interrogées répondaient ne pas se sentir en sécurite.
« Vous sentez-vous en insécurité dans votre vie quotidienne ? »
28 % des enquétés ont déclaré ressentir une certaine insécurité
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La formulation des questions

Il faut favoriser les questions précises et simples avec des termes
accessibles a tous et non ambigus.

. Questions vagues

Ex : « Pour chacune des personnalités politiques suivantes, dites-moi si vous en avez
plutbt une image positive ou plutbt une image négative ? »

Bonne image d’'une personnalité # adhésion aux idées

- Questions trop compliquées 2 n
Négation : « Ne pensez-vous pas qu'’il faudrait interdire... » ° W F
Mots compliqués (imminent, administré...) sauf s’il s’agit d’'un milieu professionr

. Questions génantes
Theme « sensible » (sexualité, argent...) — réponse honnéte ?
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L’ordre des questions

L’enchainement des questions
. Conditionnement négatif d'une question-amorce (effet de priming ou d’'amorgage)

ON PEUT FAIRE DIRE... 34

vous la plus vraie ?

® Les politiques
environnementales pour
réduire les émissions de
gaz a effet de serre dans
le secteur de I'automobile
vont avoir de lourdes

conséquences sur I'emploi

Sondage 1 : affirmations préparatoires a effet négatif

A. Parmi ces deux affirmations, laquelle est selon

® La création d'une taxe
écologique prélevée sur

les revenus contribuera a
réduire le pouvoir d'achat

des Francais

Affirmations préparatoires
a effet négatif

Aprés avoir bien réfléchi,
jue pensez-vous des mesures

visant a reduire les emissions
de gaz a effet de serre ?

Contre 20 %
Hésite 11 %
Pour 69 %

Sondage 2 : controle
vuuuusu NIV

Question directe sans influence
(pas d'affirmations préparatoires).

Que pensez-vous des mesures

visant a réduire les émissions
de gaz a effet de serre ?

Contre 8 %
Hésite 6 %
Pour 86 %

34
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Le type de reponses

Choix des réponses

. Propositions définies ou libres

- Présence du « ne se prononce pas » et de l'intervalle moyen ou non pour
forcer 'enquété a se positionner

. Autant de modalités positives que négatives dans le choix des réponses

Influence sur les réponses

- Ordre de présentation des réponses E
- Nombre de modalités
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L’ordre des réponses

| S — 1
Exem P le (O rdre des modal itéS) Le probléme le plus grave aujourd'hui Ordre | Ordre
inverse
Le chdmage 34,2 19,2
Le terrorisme 8,5 7
La faim dans le monde 21,3 14,7
La guerre . 15,3 18,3
La surpopulation du monde 1,5 1,7
Le racisme 5,0 8,5
Le non respect des droits de I'homme 8,0 10,4
L'insuffisante formation professionelle des 1,3 6,2
jeunes
La délinquance 1,2 8,2

36
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ce

Les modalités des réponses

Exemple (nombre de modalités)
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. « Est-ce que votre vie de travail vient en conflit avec votre vie personnelle ou familiale ? »

Début 1988

fen %)

38
62

Ne sait pas .......cccooveeveivinniinccinenn, -
Ensemble ... 100

Début 1990
Tres SOUVENT .o 6
IV s e s r S T v mo s S s 10 } 46
EREEIOPIR RN . . e e oo oo e ibeaa g s isnd s 30
AL s e R SRS 53
INRSOTE AN cheiasvissonss samsousssanss g aeamsrssn st ssasas 0
SN B A A SRR s iasas 100

-CREDOC Enameéte « Conditions de vie et Asnirations des Francais » debnt

Source : CREDOC. Enquéte « Condinions de vie et Aspirations des Frangais ». début 1990.



& 3.2 Manipulations

3
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Regroupement des resultats

Exemple d’un sondage sur le travail dominical e

. « Travaliller le dimanche et étre payé davantage qu'en semaine. Si votre
employeur vous proposait de travailler le dimanche, accepteriez-vous ? »

A . non jamais 33 %
B : peut-étre de temps entemps 50 % /\
C : oui toujours 17 % 0“\"_‘“
. . ANCHE
- Résultat du sondage : 67 % des Francais sont favorables \/E,D\N\ S

au travail le dimanche (regroupement catégories B et C)

LeJournal  <L€s Francais veulent travailler
du Dimanche |e dimanche »

JDD, 12 octobre 2008
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) _ o Causalité
Corrélation et causalités

. Le chocolat rend
intelligent ?

Exemple : La consommation de chocolat et le

nombre de prix Nobel regcus dans un pays sont . On célebre le prix Nobel

en mangeant du
chocolat ?

Lien indirect

- Hypothese : Un pays
riche dispose de plus
d’agent pour I'éducation
et la recherche.
Parallélement sa
population plus riche
peut consommer plus
de chocolat.

'gi%“?:lilliili|lwﬁ

PRIX NOBEL
recus
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Corrélation illusoire

Exemple : plus Nicolas Cage apparait dans des films,
plus le nombre de morts noyés dans une piscine augmente

Number of people who drowned by falling into a pool

correlates with

Films Nicolas Cage appeared in

d 6films
120 dro dfims Z
&
g
O dro An:-r*xvri

ry - - -
80 drownings 0 filens > L I t ’ pl q
’ 1939 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 ‘ a corre a Ion n Im I ue

pas la causalite !

@~ Nicholas Cage -#~ Swimming pool drownings



3.3 Un graphique
peut en cacher un autre
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départementale

fle-de-France

Grand Est

\TerritoireldelBelfort

Centre-

Val de Loire Cote-d'Or

Taux de pauvreté 2015

par départements

I Plus de 14,5 %

[ Entre 12,5 % et 14,5 %

[ Moins de 12,5 %

Auvergne-Rhdne-Alpes

ON PEUT FAIRE DIRE...

@)

43
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par bassin de vie

Bassin de vie de Chablis : 11,3 % Bassin de vie de Besangon : 15,2 %
IIe—de-Franc ~

{Sens}

v
' g‘ Grand Est

Centre-
Val de Loire

N

=

T

Pocaune <4 W] Taux de pauvreté 2015
s , o N I sutsse Par bassins de vie
e|Greusot - \é‘ Rontarlier I Plus de 14,5 %
G “Chalon;sur;Sadne ; [ Entre 12,5 % et 14,5 %
& 2 & ] || Moins de 12,5 %
4 Uons:le:Saunier ~ * =
’1 z
)

Sy

‘Oyonnax

Auvergne-Rhone-Alpes &) l

Macon /

3

Bassin de vie de Dole : 14.5 %
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par bassin de vie (variante)

Bassin de vie de Bletterans : 11,6 % Bassin de vie de Dole : 14,5 %

GGGGGG

Taux de pauvreté 2015
par bassins de vie
55555 B Pius de 18 %

I Entre 15 % et 18 %
[ Entre 12 % et 15 %
[ JEntre 9% et 12 %
[ Moins de 9 %

Bassin de vie de Poligny : 12,2 %
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Figure 4.17 Four ways of watching wages

Qui gagne ?

the gap narrows...

|
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Taux de participation aux gréves SNCF @
| N ﬂ u en C e d eS aX eS Communiqué de presse (avril 2018) Graphique « corrigé »
W 13-avr
Choix de I’échelle : m 18-avr

. Axe ordonnées (axe Y)

Echelle compléte (commence a
0) ou incomplete

Salaire annuel brut

19,84%

d'un commandant en fin de carriére Taux de participation Taux de participation
sur Boeing 777 _
Air France Air France et%ﬁ;{ﬁg":w
270 000 270 000 .. 000
etlufthansa ™ euros
de200000
azln 000 -t

euros
Graphique publié m Graphique avec
en oct. 2015 par échelle débutanta 0
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Graphiques trompeurs

o _ _ Répartition du marché américain de smartphone
Limites de la perception visuelle

. Graphique 3D

U.S. SmartPhone Marketshare

RIM
Apple

® Palim
Motorola
Nokia
Other
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Graphiques trompeurs

Limites de la perception visuelle

Graphique 3D

21.2% Sans effet 3D

A\ 39.0%

19.5%

Les statistiques : info ou intox
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Répartition du marché américain de smartphone

RIM
Apple

» Palm
Motorola
Nokia
Other

U.S. SmartPhone Marketshare

49
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Graphiques trompeurs

Influence du choix de la représentation

Nombre d’IPhone vendus

Cumulative iPhone sales

. « Les ventes cumulées d’'iPhone
sont en train d’exploser ! »

Présentation Apple - 2013 — Tim Cook '
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Graphiques trompeurs

Influence du choix de la représentation
- Nombre cumulés

Nombre d’IPhone vendus

Cumulative iPhone sales Cumulative iPhone sales

Présentation Apple - 2013 — Tim Cook
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Graphiques trompeurs

Mauvaise représentation des données
. Echelle des abscisses (horizontal) non constante

OITSVETY consommation de viande

CONSOMMATION PAR PERSONNE EN KILOS

Le pic a été atteint en 1987, avec 71,1 kilos
par habitant. La crise de la vache folle a mis
un terme & cette progression. A partir de cette date,

|a consommation de viande a chuté.

Consommation de viande en Suisse

75

70

BS

70 |- g e
8
~. BB
60 = 4
z £ s
50 Aprés la fin de la guerre, 57,5 kilos par personne, c'ast e g
B avec 'amélioration de la plancher atteint en 2003, Depuis, § 45
situation économique, la la consommation de viande a
consommation de viande légerement augmenté, En 2007,
40 |- J a progressé sans reldche. les Suisses ont mangé 60,2 kilos ; 40
de viande, en progression de 2,2%
. par rapport 3 l'année précidente, g 35
30 L 1 1 1 1 L 1 L ' 1 1 1 1 1 :
o R = = T S R S S
2 & 5 88 2 8 8 8 8 8 8 8 8 8 %
-t - - - i - o™~ o~ o~ o~ o™ ™~ o~ o~

1850 1960 1970 1980 1990 2000 2010
Année
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Ne veut pas dire grand chose
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M AT 2GE CASZ e N

Proportion de chdomeurs par tranche d'age en avril

62,8%
85 898*

20,9%
28 532*

16.3%
1524 ans 22219*
B 25-49 ans
B 50 ans et plus
*nombre d'inscrits en avril 2009
Les chiffres les plus récents démontrent et confirment que
la classe d'age la plus touchée reste celle des 25-49 ans.

Source : SECO (secrétariat d’état a 'économie) 0
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Ne veut pas dire grand chose

Compare ce qui n’est pas
comparable

. Taille des 3 catégories

15-24 ans : 10 années
25-49 ans : 25 années
50 ans et plus : + de 15 années

— La population est plus importante dans la
tranche 25-49 ans.

.« ChOmeurs inscrits et taux de chGmage

15-24 ans : 22 279 4,0 %
25-49 ans : 85 898 3,6 %
50 ans et plus : 28 532 2,6 %

— Le chémage est plus élevé chez les jeunes

Les statistiques : info ou intox

ON PEUT FAIRE DIRE... 54

PME

M AT 2GE CASZ e N

Proportion de chdmeurs par tranche d'age en avril

62,8% 20,9%
85 898* 28532*
16,3%
‘@; 15-24 ans 22 279*
B 25-49 ans
B 50 ans et plus

*nombre d'inscrits en avril 2009
Les chiffres les plus récents démontrent et confirment que
la classe d'age la plus touchée reste celle des 25-49 ans.

Source : SECO (secrétariat d’état a 'économie) U
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Erreurs de représentation

Surface proportionnelle a I'effectif

¢ felllonde

La gauche en tete d un scrutinde crise

J 4
mnn‘. !rf‘l I | wd A\..‘.-m,;rn.!\;u-!m ,,,.‘...

6,94%

seanr
R

CHOME Lo ol tonns omt vt
(e 3 3 prendentele |
5,57 % v [ronby) Ataminoraia
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E Le parc de logements évolue dans sa structure

Er I e u rS d e rep réS e n tatl O n Evolution du parc de logements entre 1999 et 2009 en Picardie

Surface proportionnelle a I'effectif

e J]I 0 n ﬂ e &.,_- Logements
créés par division

EDITION
SP!CIALI

TOOR L3s Attty

La gauche en téte d'un scrutin de crise Parc exstant
rver four des élections leghiatives mnqufrw unumdvnlmlun non modifié
nm' renforce Je podds des deurx grands pastis Lice page
Parc 1999
13,77 %
moNT 796 600
34 lo % & EXTR DR logements
’
4 UMP, NOUVLIAD CENTRD
| ¥T DIvERs DROTTY :’;’?’:ﬂ
post enptunt gtes dips Logements détruits
bty ,"" e Source : Dreal, Filocom
Chpmaios
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res— rvrv.‘nw N~
s e M e T




/m Mesurer pour comprendre Les StatiStiqueS : info ou intox

Insee

ON PEUT FAIRE DIRE... 57

Erreurs de représentation

Un drdle de camembert

19:45 »DIRECT

QUE PENSEZ-VOUS DE LA MOBILISATION DES  Xeigl e}
ORGANISATIONS SYNDICALES CONTRE LE EN DIRECT
PROJET DE REFORME DU GOUVERNEMENT ? ELABE

OPPOSITION
48

SOUTIEN

"Nous devons lutter contre le virus des fake news", a réclame ,
Emmanuel Macron face au Congrés américain. SUR BEMTV
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Erreurs de représentation

Un drdle de camembert

19:45 »DIRECT

QUE PENSEZ-VOUS DE LA MOBILISATION DES  Xell{]{e}
ORGANISATIONS SYNDICALES CONTRE LE EN DIRECT
PROJET DE REFORME DU GOUVERNEMENT ? ELABE

OPPOSITION
48"

SOUTIEN

ERENEDE OPPOSITION

48-
(+2pts)

SOUTIEN

= "Nous devons lutter contre le virus des fake news", a réclame
) Emmanuel Macron face au Congrés américain.

SUR BFMTV
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| PERCEPTION DE LA POLITIQUE |

Erreurs de représentation S—————
.y
Un drole de camembert o m{s,‘ﬂ"
am
QUE PENSEZ-VOUS DE LA MOBILISATION DES Neigll1{e)"
ORGANISATIONS SYNDICALES CONTRE LE EN DIRECT
PROJET DE REFORME DU GOUVERNEMENT ? ELAB

FRANCE 2

OPPOSITION
48~

SOUTIEN
37 | (+2pts)
(-3pts) LORKIGE OPPOSITION
SOUTIEN 48
37 (+2pts)
(-3pts)

"Nous devons |utter contre le virus des fake news’, a reclame :
Emmanuel Macron face au Congrés américain. SUR BFMTV




3.4 On fait ce qu’on peut,
mais...
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Figure_1 - Toutes choses égales par ailleurs, un écart salarial inexpliqué de 6,8 %
-] ON FAIT GE QUON PEUT. MATS.....
Rémunération annuelle nette moyenne

d'un poste de travail en Bourgogne-Franche-Comté en 2013
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de structure obsenvables)
=-32% -68%

Source : Insee, DADS 2013, fichier salariés au lieu de résidence
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Au-dela

. Décomposition des écarts de salaires femmes - hommes :

Effet du temps partiel

Effet dela ségrégation Effets de structure
25,7 % : Jide : professionnelle (age, secteur dactivité, ¢
g : ' taille del'entreprise, type  §
émg:b tea ol - 359 l -=3 de contrat de travail) g
r n : o S
annuelle 16,3 % ik B.
nette moyenne Ecart i
desalaire §
horaire net -

Champ : Salariés du secteur privé et des entreprises publiques, hors dirigeants d’entreprise et métiers de I'agriculture, administrations publiques, professions juridiques, armées et police.
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Mais...

Reprise dans la presse de I’étude de I'Insee :
« Les revenus et le patrimoine des ménages », Insee Références - Edition 2018

corusunon o . .
Le 1% le plus riche a pourtant E 1% des Eran?a1s paient un
de quoi ruisseler quart de l'impot sur le revenu
Insee

Les tres hauts revenus en 2015 :
1 % de la population percoit 7 % des revenus TIGARO

et 30 % des revenus du patrimoine déclarés
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I'intéreét
aux statistiques publiques
pratique !

Professeurs, éleves
participez
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I'intéreét
aux statistiques publiques
pratique !

Professeurs, éleves
participez

avant le 6 décembre !

Professeurs et éleves de seconde, de 1ére et de terminale, PARTICIPEZ !
Inscriplions juscu'au b décemore 2015 sur insee.fr. Debut des doreuves e 9 decembre 2019,



https://www.insee.fr/fr/information/4200785
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“Pour ma part, je reste persuade que les statistiques,

a condition de préciser ce qu’elles visent a chiffrer,
demeurent un outil essentiel pour comprendre la société
dans laquelle nous vivons.”
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“Les chiffres ne disent n’importe quoi
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“Les chiffres ne disent n’importe quoi
qu’a ceux qui croient n’importe qui.”



MERCI| DE VOTRE ATTENTION !

Retrouvez-nous sur :
inseefr YW @ M0

Jean-William Angel
Division Ecoute & Communication

70

JECO - Atelier pédagogique Degesco — 6 novembre 2019
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